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उत्तरगया गाउँपालिका 

स्थानीय राजपत्र 

खण्डM१     संख्याM १     लिलिM २०७४/१२/१२ 

भाग–२ 

उत्तरगया गाउँकाययपालिकािे बनाएको िि िेखखए बिोखजिको 
काययविलि सियसािारणको जानकारीको िालग प्रकाशन गररएको छ 

। 

 

स्थानीय िहको उपभोक्ता सलिलि गठन, पररचािन िथा व्यिस्थापन 
सम्बखधि काययविलि २०७४  
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प्रस्िािना  

नेपािको संवििान र स्थानीय सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४ िे 
लनर्दयष्ट गरेको स्थानीय िहको अलिकार क्षेत्र लभत्रको विकास लनिायण 
सम्िखधि कायय संचािनको िालग गाउँपालिकािे उपभोक्ता सलिलि 
गठन, पररचािन िथा व्यिस्थापन गनय आिश्यक देखखएकोिे 
उत्तरगया गाउँपालिकाको प्रशासकीय काययविलि लनयलिि गने ऐन 
२०७४ को दफा १०२ बिोखजि उत्तरगया गाउँ काययपालिकािे 
यो काययविलि जारी गरेको छ ।  

पररच्छेद– १ 

प्रारखम्भक 

१. संखक्षप्त नाि र प्रारम्भाः (१) यस काययविलिको नाि उत्तरगया 
गाउँपालिकाको उपभोक्ता सलिलि गठन, पररचािन िथा व्यिस्थापन 
काययविलि, २०७४ रहेको छ ।  

२) यो काययविलि िरुुधि प्रारम्भ हनुेछ ।  

२. पररभाषााः विषय िा प्रसङ्गिे अको अथय निागेिा यस 
काययविलििाःाः– 

क) “अध्यक्ष” भन्नािे उपभोक्ता सलिलिको अध्यक्षिाई सम्झन ु
पदयछ ।  
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ख) “आयोजना” भन्नािे उत्तरगया गाउँपालिकाका िा सो 
अधिरगिको िडािाट पूणय िा आखंशक िागि साझेदारीिा सञ्चालिि 
योजना िा काययक्रि िा आयोजना िा पररयोजनािाई सम्झन ुपछय 
। र यसिे उत्तरगया गाऊँ सभाबाट स्िीकृि भएको गैर सरकारी 
संघ सस्था, गैर नाफािूिक संस्था िा अधय सािदुावयक संस्थाको 
आयोजना सिेििाई जनाउनछे ।  

ग) “उपभोक्ता” भन्नािे आयोजनाबाट प्रत्यक्ष िाभाखधिि हनु े
आयोजना सञ्चािन हनु ेक्षते्र लभत्रका व्यखक्तिाई जनाउछ ।  

घ) “उपभोक्ता सलिलि” भन्नािे आयोजनाको लनिायण, सञ्चािन, 

व्यिस्थापन र िियि सम्भार गनयको िालग उपभोक्तािे आफूहरू 
िध्येबाट गठन गरेको सलिलि सम्झन ुपदयछ ।  

ङ) “कायायिय” भन्नािे गाउँ काययपालिकाको कायायियिाई बझुाउँछ 
। सो शब्दिे िडा कायायिय सिेििाई बझुाउनेछ ।  

च) “काययपालिका” भन्नािे गाऊँ काययपालिकािाई सम्झन ुपदयछ ।  

छ) “ठूिा िेखशनरी िथा उपकरण” भन्नािे िािािरणिाई अत्यलिक 
ह्रास पयुायउने प्रकृलिका ठूिा िेखशनरी, उपकरण (बिुडोजर, 
एक्साभेटर जस्िा) र श्रििूिक प्रविलििाई विस्थावपि गने खािका 
िेखशनरी िथा उपकरण सम्झन ुपदयछ ।  

ज) “पदालिकारी” भन्नािे उपभोक्ता सलिलिका अध्यक्ष, उपाध्यक्ष, 

सखचि र कोषाध्यक्षिाई सम्झन ुपदयछ ।  
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झ) “िडा” भन्नािे उत्तरगया गाउँपालिकाका लभत्रका िडािाई 
सम्झन ुपदयछ ।  

ञ) “िडा अध्यक्ष” भन्नािे आयोजना सञ्चािन भएको िडाको िडा 
अध्यक्षिाई सम्झन ुपदयछ ।  

ट) “सदस्य”भन्नािे उपभोक्ता सलिलिका सदस्यिाई जनाउनेछ र 
सो शब्दिे उपभोक्ता सलिलिका पदालिकारीिाई सिेि जनाउनेछ 
।  

ठ) “सम्झौिा”भन्नािे आयोजनाको लनिायण, सञ्चािन, व्यिस्थापन र 
िियि सम्भार गनयको िालग कायायिय र उपभोक्ता सलिलिबीच 
भएको लिखखि करारनािा िा कबलुियिनािािाई जनाउनछे ।  

३. काययविलिको पािना गनुयपनेाः (१) गाउँका लभत्र कायायधियन 
हनुे आयोजनाको लनिायण, सञ्चािन, िियि सम्भार कायय गनयको िालग 
गठन हनु ेउपभोक्ता सलिलििे पूणयरुपिा यो काययविलिको पािना 
गनुय पनेछ ।  

२) कुि िागि रु १ करोडसम्ि भएको िथा स्थानीय सीप, श्रोि 
र सािन उपयोग हनु ेर स्थानीय स्िरिा कायय सम्पन्न गनय सक्न े
आयोजनाको कायायधियन उपभोक्ता सलिलि िाफय ि गनय सवकनछे 
।  
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पररच्छेद–२ 

उपभोक्ता सलिलिको गठन र सञ्चािन 

४. उपभोक्ता सलिलि गठन सम्बधिी व्यिस्थााः (१) उपभोक्ता 
सलिलि गठन देहाय बिोखजि गनुय पनेछ ।  

क) आयोजनाबाट प्रत्यक्ष िाभाखधिि उपभोक्ताहरुको आि 
भेिाबाट अलिकिि सहभालगिािा सम्बखधिि आयोजनास्थििा नै 
साि देखख एघार (७ देखख ११ जना) सदस्यीय उपभोक्ता सलिलि 
गठन गनुयपनेछ ।  

ख) सलिलि गठनको िालग आि भेिा हनु ेसिय, लिलि, स्थान र 
भेिाको लबषय त्यस्िो भेिा हनु े लिलििे कखम्ििा साि र्दन (७ 
र्दन) अगािै साियजलनक रुपिा जानकारी गराउन ुपनेछ ।  

ग) गाउँपालिका स्िरीय आयोजना सञ्चािनको िालग उपभोक्ता 
सलिलिको गठन गदाय काययपालिकािे िोकेको काययपालिकाका 
सदस्य िा कायायियको प्रलिलनलिको रोहिरिा गनुय पनेछ ।  

घ) िडास्िरीय आयोजना सञ्चािनको िालग उपभोक्ता सलिलि गठन 
गदाय सम्िखधिि िडाको िडा अध्यक्ष िा िडा सदस्य िा कायायियिे 
िोकेको कायायियको प्रलिलनलिको रोहिरिा गनुय पनेछ ।  
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ङ) उपभोक्ता सलिलि गठनको िालग बोिाईएको भेिािा योजनाको 
संखक्षप्त वििरण र सलिलिको संरचना सवहिको जानकारी 
कायायियको प्रलिलनलििे गराउन ुपनेछ ।  

च) उपभोक्ता सलिलि गठन गदाय सिािेशी लसद्धाधिको अििम्िन 
गनुय पने छ । सलिलििा कखम्ििा िेत्तीस प्रलिशि (३३५) िवहिा 
सदस्य हनुपुनेछ । सलिलिको अध्यक्ष, सखचि र कोषाध्यक्षिध्ये 
कम्िीिा एकजना िवहिा पदालिकारी हनुपुनेछ ।  

छ) एक व्यखक्त एकभधदा बढी उपभोक्ता सलिलिको सदस्य हनु 
पाउन े छैन । साथै सगोिका पररिारबाट एकजना भधदा बढी 
व्यखक्त एउटै उपभोक्ता सलिलिको सदस्य हनु पाइने छैन ।  

ज) उपभोक्ता सलिलिको गठन सकेसम्ि सियसम्िि िररकािे 
गनुयपनेछ । सियसम्िि हनु नसकेिा उपभोक्ताहरुको बहिुिबाट 
उपभोक्ता सलिलिको गठन गररने छ ।  

झ) उपभोक्ताहरुको िागि सहभालगिािा सञ्चािन हनु े
आयोजनाहरु उपभोक्ता सलिलिबाट कायायधियन गनय प्राथलिकिा 
र्दईनेछ ।  

ञ) उपभोक्ता सलिलििे सम्झौिा बिोखजि गनुय पने काि सलिलि 
आफैं िे गनुय गराउन ुपनेछ । अधय कुनै लनिायण व्यिसायी िा 
अधय व्यखक्त िा सस्थािाई ठेक्कािा र्दई गनय गराउन पाइन ेछैन 
।  
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ट) कायायियिे आयोजना सञ्चािन एिि ्कायायधियनिा संिग्न 
उपभोक्ता सलिलिको अलभिेख अनसूुची १ बिोखजिको ढाँचािा 
व्यिखस्थि गनुय पनेछ ।  

५. उपभोक्ता सलिलिका सदस्यको योग्यिााः (१) उपभोक्ता 
सलिलिका सदस्यको योग्यिा देहाय बिोखजि हनु ुपनेछ ।  

क) सम्िखधिि आयोजना क्षते्रको स्थायी िालसधदा  

ख) १८ िषय उिेर परुा भएको  

ग) फौजदारी अलभयोगिा अदाििबाट कसरुदार नठहररएको  

घ) सरकारी बाँकी बक्यौिा िा पेश्की फछ्र्यौट गनय बाँकी नरहेको  

ङ) अधय उपभोक्ता सलिलििा सदस्यनरहेको  

२) दफा १ िा जनुसकैु कुरा िेखखएको भएिापलन जनप्रलिलनलि, 

राजनीलिक दिका पदालिकारी, बहाििािा सरकारी कियचारी र 
खशक्षक उपभोक्ता सलिलिको सदस्यिा बस्न पाईने छैन ।  

६. उपभोक्ता सलिलिको काि, कियब्य र अलिकाराः उपभोक्ता 
सलिलिको काि कियब्य र अलिकार देहाय बिोखजि हनुेछ ।  

क) सम्झौिा बिोखजिको कायय सम्पादन गने,  

ख) उपभोक्ताहरुिाई कायायियबाट प्राप्त सूचना िथा िागयदशयनको 
जानकारी गराउन,े  
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ग) सम्झौिा बिोखजि कायय शरुु गदाय कायायियबाट आिश्यक 
लनदेशन प्राप्त गनुय पने भए प्राप्त गरेर िात्र शरुु गने,  

घ) उपभोक्ता सलिलिको कायय सम्पादनिाई प्रभािकारी बनाउन 
सलिलिका सदस्यहरुको कायय विभाजन र खजम्िेिारी बाँडफाँड गने,  

ङ) उपभोक्ता सलिलिका सदस्यहरुको क्षििा विकास गने ।  

च) सम्झौिा बिोखजिको कािको पररिाण, गणुस्िर, सिय र 
िागििा पररिियन गनुय पने देखखएिा कायायियिाई अनरुोि गने,  

छ) आयोजनाको र्दगो व्यिस्थापन सम्बधिी आिश्यक अधय कायय 
गने ।  

पररच्छेद – ३ 

कायायधियन िथा ब्यिस्थापन 

७. आयोजना कायायधियनाः (१) कायायियिे आ.ि. शरुु भएको 
१५ र्दन लभत्र उपभोक्ता सलिलिबाट संचािन हनुे आयोजना, 
पररयोजना र काययक्रिहरु पवहचानरछनौट गरी कायायधियन योजना 
बनाउन ुपनेछ । उपभोक्ता सलिलि गठन पश्चाि आयोजनाको ड्रईङ, 

लडजाईन र िागि अनिुान (नेपािी भाषािा ियार गररएको) 
स्िीकृि गरी उपभोक्ता सलिलििाई उपिब्ि गराउन ुपनेछ ।  
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२) आयोजनाको कायायधियनको िालग उपभोक्ता सलिलि र 
काययियबीच अनसूुची २ बिोखजिको ढाँचािा सम्झौिा गनुयपनेछ 
।  

३) आयोजनाको प्रकृलि हेरी कायायियिे िागि सहभालगिाको ढाँचा 
र अनपुाि (नगद िा श्रिदान िा बस्िगुि) िोक्न ुपनेछ ।  

८. आयोजना सम्झौिाको िालग आिश्यक कागजािहरुाः (१) 
उपभोक्ता सलिलििे कायायियसँग सम्झौिा गदाय िपखशििा 
उखलिखखि कागजािहरु पेश गनुयपनेछ  

क) उपभोक्ता सलिलि गठन गने आि भेिाको लनणययको प्रलिलिवप  

ख) उपभोक्ता सलिलिका सदस्यहरुको नागररकिाको प्रलिलिवप  

ग) आयोजनाको िागि अनिुान वििरण  

घ) उपभोक्ता सलिलिबाट सम्झौिाको िालग खजम्िेिारपदालिकारी 
िोवकएको उपभोक्ता सलिलिको लनणयय  

ङ) आयोजनाको कायायधियनको कायय िालिका ।  

च) खािा सञ्चािन गने पदालिकारी िोवकएको लनणयय र खािा 
सञ्चािनको िालग आिश्यक कागजािहरु  

९. उपभोक्ता सलिलिको क्षििा विकासाः (१) कायायियिे 
आयोजनाको कायायधियन अगािै उपभोक्ता सलिलिका 
पदालिकारीहरुिाई लनम्न विषयिा अलभिखुखकरण गनुय पनेछ  
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क) उपभोक्ता सलिलिको काि, कियब्य र अलिकार,  

ख) सम्पादन गनुय पने कािको वििरण, काि सम्पन्न गनुयपने अिलि, 

िागि र उपभोक्ताको योगदान  

ग) लनिायण सािाग्रीको गणुस्िर र पररिाण  

घ) खररद, रकि लनकासा प्रकृया, खचयको िेखाकंन र अलभिेख 
व्यिस्थापन  

ङ) कायायधियन र अनगुिन प्रकृया  

च) साियजलनक परीक्षण, योजनाको फरफारक र हस्िाधिरण  

छ) अधय आिश्यक विषयहरु ।  

१०. खािा सञ्चािनाः (१) उपभोक्ता सलिलिको खािा कायायियिे 
िोकेको बैंकिा सञ्चािन हनुछे ।  

२) सलिलिको खािा अध्यक्ष, कोषाध्यक्ष र सखचि गरी िीन जनाको 
संयकु्त दस्िखिबाट सञ्चािन हनुेछ । खािा सञ्चािकहरु िध्ये 
कखम्ििा एकजना िवहिा हनु ुपनेछ ।  

११. भकु्तानी प्रकृयााः (१) आयोजनाको भकु्तानी र्दंदा उपभोक्ता 
सलिलिको नाििा रहेको बैक खािािाफय ि र्दन ुपनेछ । उपभोक्ता 
सलिलििे एक व्यखक्त िा सस्थािाई एकिाख भधदा िालथको रकि 
भकु्तानी गदाय चेक िाफय ि िात्र गनुय पनेछ ।  
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२) उपभोक्ता सलिलििाई सम्झौिा बिोखजिको कािको प्राविलिक 
िूलयांकन, कायय सम्पन्न प्रलििेदन र अधय आिश्यक कागजािको 
आिारिा वकस्िागि र अखधिि भकु्तानी र्दईनेछ ।  

३) उपभोक्ता सलिलििे सम्पादन गरेको काि र भएको खचयको 
वििरण सलिलिको बैठकबाट लनणयय गरी भकु्तानीको िालग 
आिश्यक कागजाि सवहि कायायियिा पेश गनुयपनेछ ।  

४) आयोजनाको अखधिि भकु्तानी हनु ुभधदा अगािै कायायियबाट 
अनगुिन गने व्यिस्था लििाउन ुपनेछ  

५) आयोजना सम्पन्न भई फरफारक गनुय भधदा अगािै उपभोक्ता 
सलिलििे अलनिायय रुपिा कायायियको प्रलिलनलिको रोहिरिा 
साियजलनक परीक्षण गनुय पनेछ । साियजलनक परीक्षण प्रलििेदनको 
ढाँचा अनसूुची ३ बिोखजि हनुेछ ।  

६) उपभोक्ता सलिलििे आफूिे प्रत्येक वकस्िािा गरेको खचयको 
सूचना अनसूुची ४ बिोखजिको ढाँचािा साियजलनक गनुय पनेछ ।  

७) आयोजनाको कुि िागि रु ३ िाख भधदा बढी भएका 
आयोजनाहरुको हकिा उपभोक्ता सलिलििे काि शरुु गनुय भधदा 
अगािै आयोजनाको नाि, िागि, िागि साझेदारीको अिस्था, काि 
शरुु र सम्पन्न गनुय पने अिलि सिेि देखखन ेगरी ियार गररएको 
अनसूुची ५ बिोखजिको ढाँचािा आयोजना सूचना पाटी आयोजना 
स्थििा राख्न ुपनेछ  
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८) उपभोक्ता सलिलििाई सम्बखधिि कायायियिे ड्रइङ्ग, लडजाइन, 

िागि अनिुान ियार गने, प्राविलिक सलिाह र्दन,े जाँचपास गने 
िगायि अधय प्राविलिक सहयोग उपिब्ि गराउनछे । आयोजना 
कायायधियनको सियिा कुनै कारणबाट कायायियिे प्राविलिक सेिा 
उपिब्ि गराउन नसकेिा सम्झौिािा उलिेख गरी िोवकएको 
खचयको सीिा लभत्र रही उपभोक्ता सलिलििे करारिा प्राविलिक 
लनयकु्त गनय िा प्राविलिक सेिा लिन सक्नछे । िर, ड्रइङ्ग, लडजाइन, 

िागि अनिुान, काययसम्पन्न प्रलििेदन र भकु्तानी लसफाररसको कायय 
कायायियबाट नै हनुछे ।  

९) उपभोक्ता सलिलिबाट लनिायण हनु ेआयोजनाहरूको गणुस्िर 
कायि गने गराउने दावयत्ि र खजम्िेिारी जनप्रलिलनलि, सम्बखधिि 
प्राविलिक कियचारी, उपभोक्ता सलिलि र अनगुिन सलिलिको हनुछे 
।  

१०) अनकुरणीय कायय गने उपभोक्ता सलिलि, प्राविलिक कियचारी 
र सम्बखधिि कियचारीिाई सभाको लनणयय बिोखजि िावषयक रूपिा 
उखचि परुस्कार प्रदान गनय सवकनछे ।  

११) िोवकएको सियिा उपभोक्ता सलिलि गठन हनु नसकेिा, 
सम्झौिा हनु नसकेिा िा सम्झौिाको शिय बिोखजि कायय सम्पादन 
हनु नसकेिा कायायियिे अधय प्रकृयाद्वारा काि गराउन सक्नेछ 
।  
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१२. लनिायण काययको गणुस्िर सलुनखश्चििा गनुय पनेाः उपभोक्ता 
सलिलिबाट सञ्चािन हनु ेआयोजना गणुस्िर सलुनखश्चि गनुय सम्िखधिि 
उपभोक्ता सलिलिको कियव्य हनुेछ । गणुस्िर सलुनखश्चििा गनयको 
िालग अधय कुराहरुको अलिररक्त लनम्न विषयहरु पूणय रुपिा पािना 
गनुय पनेछ ।  

क) लनिायण सािाग्रीको गणुस्िराः लनिायण सािाग्री ड्रइङ, लडजाईन र 
स्पेलसवफकेसन बिोखजिको गणुस्िर कायि गनुय पनेछ ।  

ख) लनिायण विलि र प्रकृयाको गणुस्िराः लनिायण विलि र प्रकृया 
कायायियसँग भएको सम्झौिा बिोखजि गनुय पनेछ  

ग) लनिायण काययको र्दगोपनााः उपभोक्ता सलिलिबाट कायायधियन 
भएको योजनाको र्दगोपनाको िालग सम्िखधिि उपभोक्ता सलिलििे 
आिश्यक व्यिस्था गनुय पनेछ ।  

घ) गणुस्िर सलुनखश्चि गने खजम्िेिारीाः उपभोक्ता सलिलि िाफय ि हनु े
कािको लनिा्यररि गणुस्िर कायि गने खजम्िेिारी सम्बखधिि 
काययको िालग कायायियबाट खवटएका प्राविलिक कियचारी र 
उपभोक्ता सलिलिको हनुेछ ।  

ङ) िगि राख्न ुपनेाः उपभोक्ता सलिलिबाट हनुे कािको सम्झौिा 
बिोखजिको सिय, िागि र गणुस्िरिा सम्पन्न हनु नसकेिा 
सम्िखधिि प्राविलिक कियचारीिाई सचेि गराउने र प्रकृलि हेरी 
आिश्यकिा अनसुार कारिाही गनय सक्नेछ । त्यस्िा उपभोक्ता 
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सलिलिको िगि राखी उपभोक्ता सलिलिका पदालिकारीिाई लनखश्चि 
सियसम्िको िालग अधय उपभोक्ता सलिलििा रही काि गनय लनषेि 
गनेछ ।  

१३. अनगुिन सलिलिको व्यिस्थााः (१) आयोजना िोवकएको 
गणुस्िर, पररिाण र सियिा सम्पन्न गनय गराउन उपभोक्ता 
सलिलििे सम्पादन गने काययको अनगुिन गरी आयोजनाको 
गणुस्िर, पररिाण सलुनखश्चि गनय दफा ४ (१) (क) बिोखजिको 
भेिाबाट कखम्ििा एक जना िवहिा सवहि ३ सदस्यीय एक 
अनगुिन सलिलि गठन गनुय पनेछ ।  

२) अनगुिन सलिलिको काि, कियव्य अलिकार देहाय बिोखजि 
हनुेछाः  

क) आयोजनाको कायायधियनिा सहजीकरण गने िथा देखखएका 
बािा, व्यििान र सिस्या सिािानका िालग आिश्यक सिधिय 
गने,  

ख) आयोजनाको कायायधियन काययिालिका अनसुार काि भए 
नभएको यकीन गने र नगरेको पाइएिा सम्बखधिि पक्षिाई सचेि 
गराउन,े  

ग) आिश्यक अधय कायय गने ।  
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पररच्छेद– ४ 

विविि 

१४. अधय संस्थाबाट कायय गराउन सवकनाेःयस काययविलि बिोखजि 
उपभोक्ता सलिलिबाट गररन े कायय िाभग्राही सिूह, सािदुावयक 
संस्था जस्िै सािदुावयक िन, सािदुावयकस्िरका सहकारी संस्थाहरू, 

टोि विकास संस्था, आिा सिूह, कृवष सिूह, काननु बिोखजि गठन 
भएका अधय सािदुावयक संगठन जस्िा संस्थाहरुबाट स्थानीय 
उपभोक्ताहरुको आिभेिाबाट लनणयय भई आएिा यस्िा 
संस्थाहरुबाट यस काख्ियलि बिोखजि कायय संचािन गनयरगराउन 
सवकने छ ।  

१५. सहखजकरण र सहयोग गनुय पनेाः उपभोक्ता सलिलििे 
आयोजनाको सपुररिेक्षण, अनगुिनरलनरीक्षण गनय कायायियबाट 
आएको अनगुिन सलिलि, पदालिकारी िा कियचारीिाई आिश्यक 
वििरण उपिव्ि गराउने िथा आयोजनास्थि अनगुिनको िालग 
सहखजकरण र सहयोग गनुय पनेछ ।  

१६. उपभोक्ता सलिलिको दावयत्िाः उपभोक्ता सलिलििे 
कायायियसँग भएको सम्झौिा बिोखजिको कायय सम्पादन गदाय 
कायायियिे िोकेका शियहरुको अलिररक्त लनम्न दावयत्ि िहन गनुय 
पनेछ ।  
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क) आयोजनाको र्दगो व्यिस्थापनको िालग िियि सम्भार गने 
सम्बधिी आिश्यक कायय,  

ख) आयोजना कायायधियनबाट पनय सक्ने िािािरणीय सधििुन 
कायि गने सम्बधिी कायय,  

ग) अधय आयोजनाहरुसँग अधिरसम्बधि कायि गनुयपने,  

घ) असि नागररकको आचरण पािना गनुयपने ।  

ङ) उपभोक्ता सलिलििे आयोजनाको फरफारकको िालग 
कायायियिा कागजाि पेश गदाय अनसूुची ६ बिोखजिको ढाँचािा 
आयोजनाको भौलिक िथा विखत्तय प्रलििेदन पेश गनुय पनेछ ।  

१७. िापदण्ड बनाउन सक्नेाः (१) आयोजनाको गणुस्िर 
सलुनखश्चििाको िालग कायायियिे अनगुिन, िलुयाङ्कन गरी सम्िखधिि 
उपभोक्ता सलिलििाई सलिाह, सझुाि र आिश्यकिा अनसुार 
लनदेशन र्दने िथा सिधिय गनुय पनेछ .  

२) उपभोक्ता सलिलिबाट सञ्चािन हनु ेआयोजनाको प्रकृलि हेरी 
गणुस्िर सलुनखश्चििा गने प्रयोजनको िालग कायायियिे थप िापदण्ड 
िथा िागयदशयन बनाई िाग ुगनय सक्नेछ । 

 

     

 



खण्ड १) संख्यााः११ स्थानीय राजपत्र भाग २ लिलि २०७४।१२।१२ 

17 

 

अनसूुची १ 

काययविलिको दफा ४ (१) ट संग सम्बखधिि) 

उपभोक्ता सलिलिको िगि 

उत्तरगया गाउँपालिका 

आ.ि.  
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